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信
通

み
み
は
な
の
ど

新
年
あ
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。
皆
様
に
と
っ
て
、
素
晴
ら
し

い
年
と
な
り
ま
す
こ
と
を
祈
念
し
て
お
り
ま
す
。

例
年
、
こ
の
み
み
は
な
の
ど
通
信
は
秋
ご
ろ
に
お
送
り
し
て
お
り
ま
し
た
が
、

今
回
は
内
容
を
刷
新
し
、
新
年
の
ご
挨
拶
を
兼
ね
て
送
付
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま

す
。皆

様
の
お
か
げ
を
も
ち
ま
し
て
、
京
都
み
み
は
な
手
術
セ
ン
タ
ー
を
開
設
し

て
か
ら
七
年
余
り
経
過
し
ま
し
た
。
世
の
中
の
変
化
の
流
れ
は
更
に
加
速
し
て

お
り
、
医
療
の
分
野
も
例
外
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
ど
の
分
野
で
も
そ
う
で
す
が
、

人
間
が
こ
な
し
て
い
た
多
く
の
部
分
が
機
械
に
置
き
換
わ
る
よ
う
に
な
っ
て
い

ま
す
。
か
な
り
の
思
考
力
を
要
す
る
囲
碁
に
お
い
て
も
、
ア
ル
フ
ァ
碁
と
言
わ

れ
る
人
工
知
能
が
、
世
界
最
強
の
棋
士
を
打
ち
負
か
し
た
こ
と
も
記
憶
に
新
し

い
こ
と
と
思
い
ま
す
。
我
々
人
間
が
や
る
べ
き
こ
と
も
、
機
械
が
で
き
る
単
純

作
業
的
な
仕
事
か
ら
、
ク
リ
エ
イ
テ
ィ
ブ
な
仕
事
を
よ
り
手
掛
け
て
い
く
べ
き

な
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

当
院
も
、
引
き
続
き
現
状
を
打
破
し
て
新
た
な
こ
と
に
挑
戦
す
る
と
い
う
姿

勢
で
や
っ
て
ゆ
き
た
い
と
思
い
ま
す
の
で
、
今
後
と
も
ご
指
導
よ
ろ
し
く
お
願

い
申
し
上
げ
ま
す
。 新

年
の
ご
挨
拶

台
風
十
五
号
の
進
路
に
よ
っ
て
寒
気
が
列
島
に
流

れ
込
み
ま
し
た
。
こ
こ
数
日
の
う
だ
る
よ
う
な
残
暑

が
一
気
に
秋
の
気
配
に
変
貌
で
す
。
そ
し
て
、
九
月

三
日(

日)

は
、
あ
っ
ぱ
れ
の
快
晴
！

例
年
は
、
雨
・
台
風
の
余
波
に
悩
ま
さ
れ
る
こ
の

コ
ン
ペ
も
、
今
回
は
参
加
メ
ン
バ
ー
も
う
れ
し
い
当

て
外
れ
で
し
た
。

私
は
毎
回
、
地
区
医
師
会
の
会
務
が
重
な
る
た
め

土
曜
日
の
学
術
会
は
パ
ス
し
、
コ
ン
ペ
に
の
み
出
席

す
る
と
い
う
ち
ょ
っ
と
ズ
ル
イ
参
加
で
す
。

今
年
は
、
毎
年
大
分
県
か
ら
参
加
さ
れ
る
堀
文
彦

先
生
と
廣
芝
新
也
先
生
が
同
伴
メ
ン
バ
ー
で
し
た
。

堀
先
生
は
、
ス
タ
ー
ト
の
ロ
ン
グ
で
い
き
な
り
の

バ
ー
デ
ィ
ー
、
さ
す
が
で
し
た
。
午
後
の
ド
ラ
コ
ン

受
賞
も
う
な
ず
け
ま
す
。
廣
芝
新
也
先
生
は
、
ラ
ウ

ン
ド
が
年
二
回
の
み
と
は
思
え
な
い
切
れ
の
い
い
ス

イ
ン
グ
シ
ョ
ッ
ト
、
た
だ
お
二
人
と
も
田
辺
カ
ン
ト

リ
ー
倶
楽
部
の
景
色
か
ら
来
る
視
覚
の
マ
ジ
ッ
ク
と

高
速
グ
リ
ー
ン
に
翻
弄
さ
れ
た
よ
う
で
し
た
。
幸
い

私
は
、
地
区
医
師
会
の
先
生
方
と
月
イ
チ
こ
こ
で
ラ

ウ
ン
ド
を
重
ね
て
い
た
メ
リ
ッ
ト
と
午
後
の
ス
コ
ア

の
乱
れ
は
ダ
ブ
ル
ペ
リ
ア
の
H
D
C
P
の
恩
恵
に
与

り
お
陰
さ
ま
で
初
優
勝
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。
あ
り

が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

他
二
組
の
参
加
メ
ン
バ
ー
は
、
準
優
勝
と
ニ
ア
ピ

ン
獲
得
の
田
村
芳
寛
先
生
、
デ
ィ
フ
ェ
ン
デ
ィ
ン
グ

チ
ャ
ン
ピ
オ
ン
で
飛
ば
し
屋
の
後
藤
英
一
郎
先
生
、

さ
す
が
の
ベ
ス
グ
ロ
の
村
上
匡
孝
先
生
、
ニ
ア
ピ
ン
、

ド
ラ
コ
ン
に
は
必
ず
絡
ん
で
お
ら
れ
た
岩
永
愛
様
、

今
回
は
紅
二
点
の
お
一
人
で
し
た
燻
し
銀
の
樋
口
清

子
様
、
そ
し
て
、
い
つ
も
細
や
か
な
ご
配
慮
の
事
務

長
、
山
田
昌
彦
様
で
す
。
九
名
と
い
う
ア
ッ
ト
ホ
ー

ム
で
顔
と
名
前
が
即
一
致
す
る
コ
ン
ペ
も
大
変
楽
し

く
、
い
い
日
曜
日
を
過
ご
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

こ
の
「
み
み
は
な
会
」
は
ア
カ
デ
ミ
ッ
ク
な
先
生

方
と
気
楽
に
お
話
が
で
き
る
機
会
を
い
た
だ
け
る
の

も
楽
し
み
の
一
つ
で
す
。
い
よ
い
よ
来
年
は
、
第
十

回
の
記
念
大
会
で
す
ね
。
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。

次
回
も
大
盛
会
！
こ
の
会
の
ま
す
ま
す
の
ご
発
展
を

お
祈
り
し
て
い
ま
す
。

平
成
二
十
九
年
九
月
吉
日

森
岡 

稔
勝
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関
西
み
み
は
な
の
ど
治
療
研
究
会
は
毎

年
九
月
第
一
土
曜
日
に
開
催
さ
れ
て
い
ま

す
。
今
回
は
九
回
目
の
開
催
と
な
り
、
特

別
演
題
と
し
て
二
題
ご
講
演
い
た
だ
き
ま

し
た
。
一
題
目
が
京
都
府
立
医
大
眼
科
の

渡
辺
彰
英
先
生
に
「
眼
窩
周
囲
の
疾
患
と

そ
の
治
療
」、
二
題
目
が
京
都
大
学
が
ん

薬
物
治
療
科
の
金
井
雅
史
先
生
に
「
ゲ
ノ

ム
と
人
工
知
能
（
A
I
）
を
用
い
た
が
ん

個
別
化
治
療
の
可
能
性
」
を
ご
講
演
い
た

だ
き
ま
し
た
。

渡
辺
先
生
に
は
、
耳
鼻
科
と
の
境
界
領

域
で
あ
る
眼
窩
周
囲
疾
患
、
特
に

Blow
-out fracture

や
副
鼻
腔
手
術
に
お

け
る
眼
窩
内
損
傷
に
つ
い
て
ご
講
演
い
た

だ
き
ま
し
た
。
国
内
で
も
眼
窩
形
成
外
科

と
い
う
領
域
を
手
掛
け
て
お
ら
れ
る
先
生

は
限
ら
れ
、
渡
辺
先
生
は
そ
の
領
域
に
お

い
て
第
一
人
者
の
先
生
で
あ
り
、
我
々
耳

鼻
科
医
に
と
っ
て
も
非
常
に
貴
重
な
講
演

内
容
で
し
た
。
個
人
的
に
は
、
眼
窩
壁
の

再
建
素
材
と
し
て
ス
ー
パ
ー
フ
ィ
ク
ソ
ー

ブ
と
い
う
ハ
イ
ド
ロ
キ
シ
ア
パ
タ
イ
ト
を

ベ
ー
ス
と
し
た
素
材
を
用
い
て
お
ら
れ
る

点
、kinetic M

RI

を
用
い
て
、
眼
位

調
整
や
眼
球
運
動
の
評
価
を
行
っ
て
い

る
点
が
非
常
に
興
味
深
い
と
思
い
ま
し

た
。金

井
先
生
に
は
、
こ
れ
ま
で
の
抗
が

ん
剤
の
進
歩
や
分
子
標
的
剤
、
チ
ェ
ッ

ク
ポ
イ
ン
ト
阻
害
剤
に
つ
い
て
の
お
話

と
、
膨
大
な
治
療
デ
ー
タ
か
ら
い
か
に

効
率
よ
く
個
々
に
合
わ
せ
た
薬
が
選
択

で
き
る
か
を
、
人
力
で
は
な
く
A
I
を

利
用
し
て
行
う
と
い
う
こ
と
に
つ
い
て

お
話
し
い
た
だ
き
ま
し
た
。
ま
た
、
オ

プ
ジ
ー
ボ
を
始
め
と
し
た
最
近
の
薬
剤

は
非
常
に
高
価
で
あ
り
、
医
療
経
済
の

面
か
ら
も
い
か
に
し
て
効
率
よ
く
治
療

を
行
う
か
に
つ
い
て
も
言
及
さ
れ
ま
し

た
。
非
常
に
重
要
な
視
点
で
あ
る
と
感

じ
ま
し
た
。

今
年
も
九
月
一
日
土
曜
日
に
、
リ
ー

ガ
ロ
イ
ヤ
ル
ホ
テ
ル
大
阪
で
開
催
予
定

で
す
の
で
、
皆
様
の
ご
参
加
を
お
待
ち

し
て
お
り
ま
す
。　

 

第 9 回関西みみはなのど治療研究会
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最
近
の
取
り
組
み

・
鼓
室
形
成
術
に
お
け
る
内
視
鏡
の

積
極
的
併
用

・
多
血
小
板
血
漿
（
P
R
P
）
の

鼓
膜
再
生
へ
の
利
用

・
感
冒
後
嗅
覚
障
害
に
対
す
る
臨
床

試
験
・olfactory training

・
好
酸
球
性
副
鼻
腔
炎
に
対
す
る

手
術
の
工
夫

・A
irw
ay M

edicine

（
副
鼻
腔
炎
と
喘
息
の
同
時
治
療
）

・
小
児
に
対
す
る
鼻
閉
改
善
手
術

・
声
帯
萎
縮
、
瘢
痕
に
対
す
る

P
R
P
の
局
所
投
与
の
効
果
に
つ

い
て
の
研
究

・
チ
タ
ン
ブ
リ
ッ
ジ
に
よ
る
甲
状
軟

骨
形
成
術
Ⅱ
型

・
そ
の
他
音
声
疾
患
に
対
す
る
喉
頭

形
成
術

・
田
口
亜
紀
先
生
（
松
山
赤
十
字
病
院
）

に
よ
る
音
声
治
療

◆IFO
S2017

＠
パ
リ

六
月
後
半
に
四
年
に
一
度
の
学
会
で

あ
るIFO

S

に
廣
芝
が
参
加
し
て
参
り
ま

し
た
。
演
題
数
は
三
〇
〇
〇
以
上
で
、
最

終
日
のgala dinner

は
ル
ー
ブ
ル
美
術

館
貸
し
切
り
で
行
わ
れ
る
と
い
う
、
何
と

も
豪
勢
な
会
で
し
た
。
痙
攣
性
発
声
障
害

に
対
す
る
甲
状
軟
骨
形
成
術
Ⅱ
型
の
治
療

成
績
に
つ
い
て
、口
演
し
て
参
り
ま
し
た
。

パ
リ
へ
の
訪
問
は
実
は
初
め
て
で
、
観
光

も
か
ね
て
楽
し
め
ま
し
た
。
次
回
二
〇
二

〇
年
バ
ン
ク
ー
バ
ー
で
開
催
予
定
で
す
。

◆W
orld Laryngology Sum

m
it

＠
バ

ン
ガ
ロ
ー
ル

九
月
の
二
十
日
か
ら
二
十
五
日
ま
で

バ
ン
ガ
ロ
ー
ル
に
て
開
催
さ
れ
、
田
邉
正

博
先
生
と
廣
芝
が
招
聘
さ
れ
た
た
め
出
席

し
て
参
り
ま
し
た
。
イ
ン
ド
も
初
め
て
の

訪
問
で
し
た
が
、
最
近
I
T
業
が
盛
ん
に

な
り
、
発
展
の
勢
い
を
感
じ
さ
せ
る
街
で

し
た
。
イ
ン
ド
の
方
々
は
非
常
に
親
日
的

で
、
音
声
領
域
に
つ
い
て
は
特
に
熱
心
に

議
論
さ
れ
て
い
ま
し
た
。
た
だ
、
時
間
や

プ
ロ
グ
ラ
ム
が
突
如
変
更
に
な
る
こ
と
に

は
、
日
本
人
の
感
覚
で
は
非
常
に
ビ
ッ
ク

リ
で
し
た
。

の
ラ
イ
ヴ
が
三
日
間
を
通
し
て
あ
り
、
一

日
中
会
場
に
い
て
も
飽
き
な
い
プ
ロ
グ
ラ

ム
で
し
た
。
ま
た
、
夜
は
、
香
港
代
表
と

の
サ
ッ
カ
ー
の
試
合
、
大
人
数
で
楽
し
む

飲
茶
や
北
京
ダ
ッ
ク
三
昧
な
ど
を
楽
し
み

ま
し
た
。

◆W
orld Rhinology Congress@

香
港

九
月
一
日
か
ら
三
日
ま
で
香
港
に
て
開

催
さ
れ
、
荻
野
が
参
加
し
、
鼻
中
隔
と
外

鼻
の
形
状
の
年
齢
変
化
に
つ
い
て
、
ポ
ス

タ
ー
発
表
を
行
い
ま
し
た
。
鼻
副
鼻
腔
の

手
術
分
野
に
お
い
て
は
、
世
界
中
か
ら
集

ま
っ
た
著
名
な
術
者
に
よ
るdissection

荻
野
枝
里
子
、
廣
芝
新
也
、
岩
永
迪
孝

「Sino-N
asal O

utcom
e T
est

(SN
O
T
-22)

日
本
語
版
の
信
頼
性
・
妥

当
性
・
治
療
反
応
性
の
検
討
」（
日
耳

鼻
会
報 120:1155-1164,2017.

）

鼻
副
鼻
腔
炎
の
自
覚
症
状
調
査
票

と
し
て
海
外
で
ひ
ろ
く
用
い
ら
れ
て
い

るSN
O
T
-22

の
日
本
語
版
を
作
成
し
、

そ
の
妥
当
性
の
評
価
に
つ
い
て
報
告
い

た
し
ま
し
た
。

著
作
権
の
問
題
で
使
用
す
る
ま
で

の
ハ
ー
ド
ル
が
や
や
高
い
も
の
で
す

が
、
鼻
閉
、
鼻
汁
等
の
主
症
状
の
み
な

ら
ず
睡
眠
、
精
神
症
状
ま
で
含
ま
れ
た

ユ
ニ
ー
ク
な
調
査
票
で
、
当
院
で
は
術

前
調
査
と
術
後
の
フ
ォ
ロ
ー
ア
ッ
プ
に

用
い
て
い
ま
す
。
詳
細
は
日
耳
鼻
会
報

二
〇
一
七
年
九
月
号
に
掲
載
さ
れ
て
い

ま
す
。

論
文
執
筆

耳
科
領
域

鼻
科
領
域

音
声
領
域

海
外
学
会
活
動

医
師
紹
介

経歴 /
2005 熊本大学医学部卒業
2007 熊本大学耳鼻咽喉科勤務
2012 米国ウィスコンシン大学
       研究員

経歴 /
1976 京都大学医学部卒業
1977 天理よろづ相談所
1981 倉敷中央病院
1984 京都大学医学部附属病院
1987 滋賀県立成人病センター
 耳鼻咽喉科部長・副院長

平
成
二
十
九
年
一
月
か
ら
勤
務
し
て
お
り
ま
す
。
平
成
十

七
年
に
熊
本
大
学
医
学
部
を
卒
業
し
、
国
立
病
院
機
構
熊
本

医
療
セ
ン
タ
ー
で
初
期
臨
床
研
修
を
終
え
た
後
、
熊
本
大
学

耳
鼻
咽
喉
科
・
頭
頸
部
外
科
に
入
局
致
し
ま
し
た
。
熊
本
大

学
で
は
主
に
声
帯
麻
痺
に
つ
い
て
の
喉
頭
領
域
の
臨
床
、
研

究
に
力
を
入
れ
、
途
中
２
年
間
は
、
声
帯
粘
膜
に
つ
い
て
米

国
ウ
ィ
ス
コ
ン
シ
ン
大
学
で
の
研
究
活
動
を
行
い
ま
し
た
。

こ
の
度
、
音
声
学
、
音
声
改
善
手
術
に
つ
い
て
さ
ら
な
る

研
鑽
を
積
む
べ
く
、
当
院
の
門
を
叩
い
た
次
第
で
す
。
諸
先

生
方
に
ご
指
導
頂
き
つ
つ
、
こ
れ
ま
で
私
が
得
た
知
識
、
技

術
に
つ
い
て
還
元
で
き
れ
ば
と
思
っ
て
お
り
ま
す
。
何
卒
宜

し
く
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

東
家 

完
（
と
う
や 

ゆ
た
か
）
先
生

林 

正
彦
（
は
や
し 

ま
さ
ひ
こ
）
先
生

皆
さ
ま
ご
存
知
の
と
お
り
、
甲
状
腺
腫
瘍
な
ど
、
頭
頸
部

外
科
を
専
門
と
さ
れ
て
き
た
先
生
で
す
が
、
耳
鼻
咽
喉
科
す

べ
て
の
領
域
に
お
い
て
豊
富
な
ご
経
験
を
活
か
し
た
外
来
診

療
を
し
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

月
曜
午
後
、
水
曜
午
前
の
外
来
を
担
当
し
て
い
た
だ
い
て

い
ま
す
。

手術実績と満足度

平成29年度に手術を受けられた患者様の満足度

平成29年度鼻術後満足度 平成29年度のど術後満足度平成29年度耳術後満足度

術式 ‘17 年

117

12

9

156

227

115

194

2

94

8

18

131

4

3

66

128

103

98

9

14

2

18

102

3

2

75

103

90

86

6

5

51

2

2

13

27

27

25

125

11

67

135

91

109

4

35

1

14

117

7

1

122

205

138

172

4

133

8

24

125

8

93

187

124

140

1

124

3

17

125

5

6

136

250

151

207

99

4

19

‘16 年 ‘15 年 ‘14 年 ‘13 年 ‘12 年 ‘11 年 ‘10 年

鼓室形成術

アブミ骨手術

鼓膜形成術

ESS

粘膜下下甲介骨切除術

後鼻神経切断術

鼻中隔矯正術

外鼻形成術

甲状軟骨形成術

喉頭微細手術

その他

担当医 相談曜日・時間

岩永・廣芝 木曜日　午前診

一色・田邉・廣芝 木曜日　午後診（13 時～ 16 時）

廣芝 火曜日　午前診

荻野 火曜日　午後診（14 時～ 17 時）

廣芝・荻野
火曜日　午前・午後診
木曜日・土曜日　午前診

外来名

中耳・難聴外来

音声外来Ⅰ

音声外来Ⅱ

嗅覚外来

手術相談外来

※第一木曜日を除く

Webサイトに医療従事者専用窓口を設置

当
院
W
e
b
サ
イ
ト
リ

ニ
ュ
ー
ア
ル
に
伴
い
医
療
従
事

者
の
方
向
け
の
コ
ン
テ
ン
ツ
を

作
成
致
し
ま
し
た
。
お
悩
み
の

症
例
・
手
術
の
適
応
な
ど
に
つ

い
て
、
ご
相
談
さ
れ
た
い
こ
と

が
ご
ざ
い
ま
し
た
ら
是
非
、
ご

利
用
く
だ
さ
い
。

ま
た
、
ご
紹
介
い
た
だ
け
る

患
者
様
が
ご
ざ
い
ま
し
た
ら
当

院
W
e
b
サ
イ
ト
よ
り
診
療
予

約
申
込
書
（
診
療
情
報
提
供
書
）

を
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
の
う
え
、

F
A
X
に
て
予
約
申
し
込
み
く

だ
さ
い
。

F
A
X
番
号　
　

０
７
７
４
|
６
４
|
０
８
７
２

相談専用フォーム
QRコード

2018 年（平成 30 年）1月1日　みみはなのど通信　第 9号

  

a.非常に満足
24%

b.満足
36%

c:普通
33%

a. 非常に満足
38%

b.満足
42%

c.普通
17%

d.不満
3% a.非常に満足

17%

b.満足
39%

c.普通
34%

d.不満
10%


